T \-w m
i ;

" ¥ | ]

u




Design & Consultancy
for naturaland
built assets

A ARCADIS

ARCADIS over SMART CITIES

Lieke Arts
Hoofd Adviesgroep Asset
Data Management




Inhoud

Introductie Arcadis

Introductie Smart City

Voorbeelden Smart Citv
Smart mobility
Digital twin
Beeldherkenning

Overwegingen en uitdagingen Smart Cities
Omgaan met data in een Smart City

A ARCADIS



Introductie Arcadis



A ARCADIS
De wereld waarin wij werken...

Urbanization jra

Sustainable € Arcadis
Client solutions : 3 iy Services
Demand — :
Climate e N S Consultancy
5,/ Change Sustainable o it :
: : and resilient

Improving P s g A Design and

Digitalized Qui%'f? L and scale L Engineering

o f ¥ and efficient . 4
O—D—o Digitalization A Program, project and
) y-o Scalable Y o cost management
Digital
leadership

O > i € and services
2 2  Social = - AN g
9 Expectations .

Human centric Digital products

Mega trends will drive client’s demands towards the full strength of Arcadis’ resume and services
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Over ons.

Lokaal aanwezig, wereldwijd bereik

27.939

Medewerkers wereldwijd

1.228

Callison/RTKL

2.849

Global Excellence Centers

226

Arcadis Gen

238

Corporate

5.418

Medewerkers in
Noord Amerika

2.231

Medewerkers in
Latijns Amerika

5.881

Medewerkers
in Europa

4,135
Medewerkers in het
Verenigd Koninkrijk

®

Medewerkers in
het Midden Oosten

A ARCADIS

HOOFDKANTOOR AMSTERDAM

» 1.152

70+

Landen met
afgeronde projecten

3.495
Medewerkers
in Azié
®
1.086
Medewerkers in
Australié
{

30+ | 3.303M

Landen met Euro omzet
kantoren in 2020



Arcadis in Nederland

* 10 kantoren

« 2.200 mensen 9
+ verhouding vrouw / man Assen
Hoorn
(@)
0 zwolle
@ 75 /O Amsterdam

9 Amersfoort
9 Arnhem
9 Rotterdam

9 ‘s-Hertogenbosch

[ 25%

9 Arcadis offices

Arcadis Hubs

Maastricht

© Arcadis 2020

A ARCADIS

Onze Klanten

40% Privaat — 60% Publiek
in 12 focus sectoren

B Gebouwen
B Infrastructuur
B Water & Milieu

9 Head office Arcadis NV
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Onze oplossingen sector overstijgend

Infrastructuur / Mobility

Railand Urban Transport

——
.

e R

Airport Solutions

Sy

Highwaysand
Intelligent TransportSystemXS

Portsand
Industrial Infrastructure

Mining

Water / Resilience

Lokaal aanwezg

Milieu /Resilience

A ARCADIS

Wereldwijd bereik

Environmental construction
Services
»

-
-

=

Site Evaluation
and Restoration

© Arcadis 2021

Strategic Environmental
Consulting

Environmental Planning

WaterManagement
e PaiaN
Water for Industry
g s "‘L\
] | \

—_— —

WaterConveyance N\ — — ' I
\_ﬁ

Gebouwen / Places , ,
BusinessAdvisory
Performance DrivenDesign
Program
A A AV o A A Management

Contract
Solutions

Architecture and Design

I

Masterplanning and Sustainable
Urban Development

N
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Utrecht groeit en bloeit door groene

woontorens
Utrecht

De bijzondere constructie Wonderwoods bestaat uit twee
woontorens van 70 en 90 meter hoog, waarin zo’n drieduizend
koop- en huurwoningen komen. Ook is er 27.000 vierkante meter
gereserveerd voor andere voorzieningen, zoals Playlab (een
culturele publieksfunctie), kantoren, gezonde horeca, fitness,
yoga, kleinschalige winkels en educatie.

De landschapsarchitecten van Arcadis ontwierpen het dakgroen,
met een link naar de Utrechtse Heuvelrug. Verder ontwikkelden
wij het bouwfysisch ontwerp en het gebouwgebonden installatie-
ontwerp, terwijl we ook de certificering voor duurzaamheid
(BREEAM) en gezondheid (WELL-building) in gang zetten.
Bovendien waren we verantwoordelijk voor de watertoets-
procedure en het projectmanagement, in samenwerking met
MVSA Architects en Stefano Boeri Architetti.
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Duurzaam knooppunt in

Ontwikkeling stationsomgeving

Driebergen-Zeist
Utrecht

De ontwikkeling van een volledig vernieuwd stationslandgoed dat
knelpunten verhelpt en het station transformeert tot een veilig en
duurzaam verkeers- en OV-knooppunt.

Het station kreeg een extra spoor en een breed, centraal gelegen
perron, terwijl het nieuwe busstation de omliggende gemeenten
beter bereikbaar maakt. Aan de zuidzijde biedt een ruime
parkeergarage plaats aan zo’'n zeshonderd auto’s. Het
stationslandgoed sluit bovendien naadloos aan bij de groene
omgeving met zijn monumentale bomen en historische
landgoederen. Ook de duurzaamheid wordt gewaarborgd, onder
meer door het hergebruik van materialen van het oude station en
zonnepanelen op de perronkappen.

Link video

Driebergen-Zeist

|


https://www.youtube.com/watch?v=ovC7bdJP6OI

Warmte- en koudenet bespaart aardgas

en vermindert CO, uitstoot
Sittard

Gemeente Sittard gebruikt de restwarmte van industriéle
processen voor het verwarmen en koelen van 30.000
huishoudens en ondernemers. Met de inzet van dit ondergrondse
warmte- en koudesysteem behaalt de gemeente de doelstellingen
van de energietransitie.

De warmte is afkomstig van de Biomassa Energiecentrale Sittard
en de nafta-kraker van SABIC op bedrijventerrein Chemelot. Het
Groene Net kwam op het idee om de restwarmte die normaal
gesproken verloren gaat via een ondergronds warmtenet te
gebruiken voor verwarming en koeling van de nieuwe
energiezuinige woonwijk Tuin van Gulik. Arcadis ontwierp het
warmtenet, zorgde voor de aanbesteding en de uitvoering.
Daarnaast behoorden de ondergrondse infrastructuur en de
huisaansluitingen in de woningen tot onze verantwoordelijkheden.



Mobility as a Service (MaaS) op

Amsterdamse Zuidas
Amsterdam

Het internationale zakendistrict Zuidas in Amsterdam fungeert als
proeftuin voor het mobiliteitsconcept Mobility as a Service.

Samen met de gemeente Amsterdam verkent Arcadis deze
toekomstgerichte benadering van stedelijke mobiliteit door de
haalbaarheid en acceptatie van MaaS te onderzoeken. In de pilot
‘Zuidas Mobility Experience’ vroegen we automobilisten die naar
de Zuidas rijden een maand lang hun reispatroon te wijzigen en
optimaal gebruik te maken van het prototype van MaaS. Concreet
betekende dit dat ze hun Zuidas Pas (smartcard) gebruikten om
naar en binnen het zakendistrict te reizen met een combinatie van
trein, bus, deelfiets en taxi. De ervaringen uit deze proeven
vormden de basis van een grootschalige pilot, die uiteindelijk
moet leiden tot een goed werkende MaaS-dienst op de Zuidas.
De partijen streven ernaar bij deze pilot alle vervoersoplossingen
digitaal met elkaar te verbinden in één app.
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Smart Cities
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100 smart cities: The best way forward for India

THE NDA govern-
ment’s vision for In-
dia includles, amongst
other things, the cre-
ation of 100 smart
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JESIGHED FOR NEW TIMES

paces a5 well a5 3 krowdedge.sharing
emimament thar will lure innovative:
enmpanies and workers.

WHAT IS
IT ABOUT?

A SMART CITY IS IN THE INTERSECTION BETWEEN
COMPETITIVENESS, CAPITAL AND SUSTAINABILITY.
SMART CITIES SHOULD BE ABLE TO PROYIDE GO0D
INFRASTRUCTURE SUCH AS WATER, SANITATION,
RELMBLE UTILITY SERVICES, HEALTHCARE; ATTRACT
INVESTMENTS, TRANSPARENT PROCESSES THAT MAKE
IT EASY TO RUN COMMERCIAL ACTIVITIES; SIMPLE
AND ONLUINE PROCESSES FOR OBTAINING APPROVALS,
AND VARIOUS CITIZEN-CENTRIC SERVICES TO MAKE
CITIZENS FEEL SAFE AND HAPPY, IT SHOULD OFFER
EASY ACCESS TO PUBLIC TRANSPORT WITH MINIMAL
MOTOR-VEHICULAR MOYEMENT
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Disrupties in technologie mogelijk door data

Mobile
Internet of data

Things
Sensor
Real-time data
data

Open Data
BIG Data



Disruptieve technologie door:

Sensor data Bijv. Smart Meter

PG&E
SmartMeter™

S ACLARA




Disruptieve technologie door:

Realtime .. . .
data Bijv. Verkeersinformatie

Real-time

data




Disruptieve technologie door:

BIG Data Bijv. Social Media

BIG Data




Disruptieve technologie door:

Internet of

Things

| THINK MY NEST SMOKE
ALARM IS GOING OFF.
GOOGLE ADWORDS JUST
PITCHED ME A FIRE
EXTINGUISHER AND AN OFFER
FORTEMPORARY HOUSING.

9
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® marketoonist.co




Disruptieve technologie door:

SMART City Bijv. NO2 Detectie




De trend waar we vanaf nu groter op inzetten is digital

Smart city
Waar de fysieke assets
de digitale wereld
binnenkomen

22



A Smart City, is a resilient, efficient and innovative city
which uses technology innovations and new business
models to improve quality of life.

Smart Cities are resilient. They Smart Cities are efficient. They Smart Cities are innovative.
can adapt easlily to new realise that space, time, They believe in the power of
situations and function under energy and materials are innovation and help to drive
stress. They use technology to scarce. They use technology innovationin the city by linking
cope with economic, social and and design to focus on social people, by developing
environmental changes and challenges such as energy and knowledge hubs, by boosting
see change as a opportunity. resource efficiency, mobility and facilitating prototyping in

and circular economy. the city.



Smart city

Smart Buildings

Smart City
systems

Smart collaboration

Smart Mobility

Smart integration

24
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Transitie in mobiliteit: verschillende trends




Need for MaaS @ ZUIDAS
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Zuidas is thuis van bedrijven... ... maar zowel de A10 als het station worden
flink verbouwd



Anders reizen: er zijn mogelijkheden maar het is

momenteel een heel gedoe
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Twee routes naar succes

= Lange termijn = Korte termijn

= Top down = Bottom-up

= Commitment = Gebruikers participatie




Werkgeversproces: potential and willingness

T ) . —
‘ i o A Zuidas potential Zuidas willingness
b B ek i R

= Mobility demand = Employers willing to
= High profile embrace MaaS
= Well-organized
= Mobility options
= Density
= Clear need:
construction works

—~———

Joint buying process




Zuidas Mobility Experience:
stop talking, start DOING

= Create awareness
= Prepare employees for use of MAAS

= Getinsight in user requirements &
feedback

= Start driving behavioural change
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Digital Twin - Theorie & Levels

Data dimensions Asset Network
4
Connected o
Predictive Asset
.. ° Verbind DTs en
[ N )
Predictive ° : modelleren van effecten

Talking Asset
Verbind Data Analytics

Realtime (OJ (ML & A1)
Queryable Asset g
Dynamic T Verbind sensor data

E .....
Virtual Asset [ ekl

Static Q Verbind data

Verbind BIM and VR

> Maturity
Real Asset Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 -



Voorbeeld documenten gekoppeld - hulppostkasten
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Test met verkeersanalyse videobeelden




Verlichting & attributen

Attribuut Voorbeeld

Type SON-T 1000W
E40 1SL/4

Energiegebruik 1056 kW
Aangebracht 15-04-2021

Verwachte 20000
levensduur

Restlevensduur 20000
Etc.
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Automatische beeldherkenning

Useful Graphics 6 July 2032



Scalability of IAliuse cases [ Foverst byvesss =" | AARCADIS

c . - P WAREHOUSE DEFECTS
Al-enabled mapping and monitoring of all assets across sectors and sources. COMPUTER VISION

CONCRETE DEFECTS
COMPUTER VISION

Product inft 4 : ROAD CONDITION
Roland.Dijkhuizen@Arcadis.com POINT'CLOUD

Esther Kuiper@Arcadis.com

BRICK DEFECTS

COMPUTER VISION
- ROAD SURFACE ANALYSIS

COMPUTER VISION

RIVER PLASTIC DRONES
COMPUTER VISION

MANHOLES DRONES
ROAD DEFECTS COMPUTER VISION
MARKINGS

LANDSCAPE ELEMENTS AERIAL

IMAGERY COMPUTER VISION GUARD RAILS
i ROAD SIGNS CIVIL STRUCTURE CONDITION
ROAD ASSETS COMPUTER VISION

|
|

WILDSPOTTER ANIMALS

BATS SOUND DETECTION

—

HIGH VOLTAGE ASSETS
POINT CLOUD

MUTATION WATER SYSTEMS
SATELITE COMPUTER VISION

1 . RIVER BANK EROSION
© A REMOTE SENSING

© Arcadis 2022

GARBAGE AND LITTER
COMPUTER VISION

ROAD ASSETS
POINT CLOUDS

© Arcadis 2022

RAIL ASSETS
POINT CLOUD

© Arcadis 2022

© Arcadig 2022

© Al;‘ndh & Cyclomedia 2022 RA‘L TRACK CONDITION
COMPUTER VISION

RAIL ASSETS
© Arcadis 2022 COMPUTER VISION
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Uitdagingen in een SMART city

Van wie is de data?

Welke meerwaarde heeft een
smart city? Wie betaalt dit?

Hoe organiseer je dit? Wie
heeft daarin welke rol?

40



Hoe gaan onze klanten om met deze stap?

= Gemeente amsterdam

J Rotterdam S m a r t ,’
Datagedreven werken m
Digitale stad

PIORa,il Waterschap

De Domry
Datalab

IMX

41



Omgaan met data in een smart city

= Alle data bij elkaar, welke risico’s zitten daar aan?
= \Wat laten we allemaal van data afhangen? Wie maakt zich daar druk om?
= Maken we onze wereld te ingewikkeld?

» Waar houdt de asset data op en waar begint persoonlijke data?

42



